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S istemas de reconhecimento facial
que prendem pessoas negras
inocentes; filtros de redes sociais que
afinam tracos de rostos e clareiam a
pele; algoritmos que nao reconhecem ou
‘despotencializam’ pessoas negras em
redes sociais. Esses danos algoritmicos
em diversas areas da sociedade sao

o mote do livro Racismo Algoritmico:
Inteligéncia Artificial e Redes Digitais, do
pesquisador Tarcizio Silva. Os escritos
fazem parte da colecao Democracia
Digital, organizada pelo professor Sérgio
Amadeu da Silveira e publicada pelo selo
Sesc em formato digital. Em entrevista
ao Jornal do Commercio, o pesquisador
detalha assuntos abordados no livro,

fruto de sua pesquisa para o doutorado

no Programa de Ciéncias Humanas e
Sociais na Universidade Federal do ABC
(UFABC). Tarcizio investiga sobre racismo
algoritmico e imaginarios sociotécnicos de
resisténcia. Nesta entrevista, ele comenta

sobre mediacao de discursos racistas nas
redes sociais, o racismo na fotografia e

encarceramento, entre outros topicos que
sao afetados pelos danos tecnoldgicos.

JC — Como voceé cita no li-
vro, nos foi passada a ideia
de que a tecnologia era neu-
tra. A partir de que momen-
to, vocé passou a se interes-
sar pelos impactos negativos
que os algoritmos trazem pa-
ra populacoes nao-brancas?

TARCIZIO SILVA — Minha
principal motivac¢ao é colabo-
rar com o preenchimento de al-
gumas lacunas de problemas
de pesquisa, dados e conhe-
cimentos sobre a relacao en-
tre raca, racismo e tecnologias
digitais. Na academia e no ati-
vismo, inimeras pessoas ne-
gras e antirracistas tém lutado
ha muito tempo contra impac-
tos racializados da tecnologia,
mas, na maioria dos espacos
hegemonicos da academia e
nas instituicoes que definem
politicas pablicas, a relacao
entre racismo e tecnologias di-
gitais sempre foi negada ou
nao visibilizada. Porém, cada
vez mais especialistas buscam
enfrentar o desafio de criar re-
des de colaboracao, recursos e
ferramentas para acolher mais
pesquisadores no campo.

JC — As(ltimas elei¢oes fo-
ram pautadas sobre a desin-
formacéao por redes sociais,
muitas vezes permitida pelas
proprias plataformas. Com
os discursos racistas — in-
clusive, com o crescimento
de grupos nazistas em foruns
digitais — néo foi diferente.
Qual o papel que essas gran-
des plataformas tém na dis-
seminacdo do discurso e or-
ganiza%(')es racistas?

TARCIZIO — O discurso ins-
trumentalista sobre tecnologia
faz parecer que a neutralidade
nas plataformas é algo possi-
vel, pois ha muita énfase sobre
os feitos técnicos de existirem
ambientes online com bilhoes

de usuarios. Algoritmos, pela
definicao técnica, sao sistema-
tizacoes de procedimentos en-
cadeados de forma logica para
realizar tarefas em um espaco
computacional. Mas quando fa-
lamos de ‘algoritmizacao’ da so-
ciedade, trata-se de muito mais
do que simplesmente a profu-
sao de algoritmos e inteligéncia
artificial para ordenacao e clas-
sificacdo de coisas e pessoas.
Este modo algoritmico nos
ambientes digitais privados, co-
mo as plataformas de publicida-
de (Facebook, YouTube, TikTok,
Twitter e afins), permite entdo
ordenacao dos contetidos, feita
através de centenas de sistemas
algoritmicos organizados, ao fim
e ao cabo, para otimizar métri-
cas automatizadas de venda de
antncios e geracdo de dados.
Quando a moderacao de con-
teido racista ou extremista nao
é feita como deveria, e as plata-
formas fogem da responsabili-
dade, a comocdo da violéncia
discursiva — com 0s enuncia-
dos racistas inclusos —, toma-
-se padrdo para usuarios e para
algoritmos que aprendem a sua
replicacdo. Plataformas literal-
mente ganham dinheiro com
0 6dio, mas diminuiriam suas
margens de lucro com governan-
ca de algoritmos e moderacao
baseada em direitos humanos.

JC — Recentemente, tive-
mos algumas discussoes nas
redes sociais sobre o em-
branquecimento que alguns
filtros/cameras trazem para
o0 rosto de pessoas racializa-
das. Nesse sentido, podemos
pensar que esses conceitos
sao padroes reprodutivos de
tecnologias anteriores?

TARCIZIO — Sim, a ideia de
tecnologias, objetos e servicos
universais no Ocidente sempre
teve a branquitude como pa-

drdao buscado e desejavel, ex-
cluindo possibilidades de di-
versidade. Ao longo do livro
trago exemplos de artefatos e
tecnologias ‘pré-digitais’, co-
mo fotografia, espirdmetro ou
a classificacao decimal univer-
sal do conhecimento, para mos-
trar como as potencialidades de
usos de tecnologias e objetos
sao situadas e reproduzem as
proprias condicoes que as for-
mataram. Praticas de calibra-
gem para fotografia que privi-
legiavam modelos brancas, por
exemplo, fazem parte de opres-
soOes raciais estéticas que retroa-
limentam as proprias ficcoes de
padroes de beleza que, por sua
vez, influenciam a demanda
por instrumentos de registro e
tendéncias de estilo.

No campo das visualidades,
por exemplo, algumas grandes
bases de dados de imagens fo-
ram construidas para permitir
avancos técnicos nocampo. Um
exemplo foi a ImageNet, que
buscava resumir o mundo visual
emalgumas milhares de catego-
rias, com milhoes de fotografias
extraidas da web. Porém, estas
imagens foram extraidas sem
consentimento das pessoas e re-
produziram categorias e estéti-
cas centradas em um punhado
de paises — sobretudo, Estados
Unidos e Reino Unido. Na pra-
tica, isto significou a automati-
zacao e 0 aumento da concen-
tracao de referéncias dos paises
que ja dominavam a indastria
cultural, Tal concentracao se re-
flete em implementacdes que
vao dos filtros de selfies ao re-
conhecimento facial.

JC — A seguranca pablica
também tem um papel im-
portante nesse sentido. Em
Pernambuco, por exemplo,
100% das vitimas de violén-
cia policial no ano passado
eram negras, e a maioria das
pessoas no carcere também
sao negras. Como as tecno-
logias de reconhecimento
facial, que em breve serdo
aplicadas aqui, tendem a re-
produzir e piorar esses pa-
drdes nas politicas da segu-
ranca?

TARCIZIO — A adicio de mais
aparatos policiais e violéncia
estatal ndo é a solucao para pro-
blemas sociais — e é algo que
agrava quando tratamos de tec-
nologias baseadas em mecanis-
mos de automatizacao de deci-
soes com inteligéncia artificial.
Globalmente, moratorias e ba-
nimentos do uso de reconheci-
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mento facial no espaco publico,
em especial pela policia, estao
sendo conquistados por organi-
zacoes, ativistas, pesquisadores
e parlamentares. A campanha
em torno da “Carta aberta para
banimento global de usos de re-
conhecimento facial e outros re-
conhecimentos biométricos re-
motos que permitam vigilancia
em massa, discriminatoria e en-
viesada” é mais uma demons-
tracao do consenso no campo
de direitos humanos contra a
tecnologia. Sao mais de 175 or-
ganizacoes signatarias de pai-
ses como Estados Unidos, Rei-
no Unido, Alemanha, Quénia,
Brasil e Argentina, que forta-
lecem as evolucoes legislativas
em torno do mundo a favor do
banimento do reconhecimento
facial do espaco publico.

Tecnologias de vigilancia de-
senvolvidas para fins militares
e/ou policiais em paises do Oci-
dente e em paises como o Bra-
sil fortalecem as desigualda-
des, castas e apartheids. Aqui,
sobretudo, podemos citar o ge-
nocidio negro. O desenho po-
litico e econdmico de socieda-
des como a brasileira promove
aaceitacao de erros e violéncias
em varios momentos de decisao
sobre o uso da tecnologia.

As instituicbes policiais no
Pais foram organizadas desde
seu inicio para perseguir pes-
soas negras tanto escravizadas
quanto alforriadas, em prol da
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expropriacao de trabalho, ca-
pital, terras e producao para a
acumulacao de propriedade em
um projeto eugenista.

Por fim, mesmo em paises
onde a letalidade policial é cen-
tenas de vezes menor do que a
do Brasil, a inclusao de tecno-
logias apenas aparentemente
objetivas no processo de vigi-
lancia promove excessos dos
policiais. Em etnografia rea-
lizada na implementacao do
sistema de reconhecimento fa-
cial em Londres, pesquisado-
res observaram que policiais
desrespeitavam os protocolos
construidos para decidir se a
abordagem seria realizada ou
nao. Segundo o estudo, era co-
mum oficiais de rua nao espe-
rarem pelo processo de decisao
na sala de controle — um claro
exemplo de presuncao em fa-
vor da intervencao, reforcando
0 perigo da relacao violenta de
tais tecnologias com a cultura
policial, independente da pre-
cisao ou imprecisao da analise
de reconhecimento.

JC — Quem faz a tecnolo-
gia sdo os brancos. Quando
analisamos os profissionais
da area, vimos que a maioria
também é branca. Propor-
cionar mais pessoas racia-
lizadas na tecnologia seria
uma das saidas para resolver
o racismo algoritmico?

TARCIZIO — O problema é es-
trutural, pois o impacto das em-
presas de big tech e startups de
inteligéncia artificial esta liga-
do a seus modelos de negocio,
a quais grupos beneficia, res-
tringe ou explora. Aplicativos
de entrega, por exemplo, que se
tornam bilionarios ao explorar
de forma distribuida milhdes de
profissionais precarizados, tém
seus modelos de negocio basea-
dos na existéncia das desigual-
dades e extracao desproporcio-
nal de valor de trabalho dos
entregadores. Desenvolvedores
e auditores mais diversos in-
ternos podem remediar alguns
elementos discriminat6rios na
superficie, mas o proprio mode-
lo de negocio promove as desi-
gualdades na sociedade.

Quando a diversidade esta
apenas na ponta operacional
do processo, mudancas estru-
turais nao acontecem. Se a in-
teligéncia artificial é vista co-
mo sinénimo de substituicao
de vagas de emprego, classifi-
cacao acritica de grupos, con-
centracao de valor em grandes
corporacoes, sistemas fechados

echologias

e aceite da inexplicabilidade,
nao ha programas de diversi-
dade no chao de fabrica que
resolvam.

JC — E quando falamos em
profissionais de tecnologia,
também pensamos em quem
esta estudando esses algo-
ritmos, como voceé e Nina da
Hora, que sao exemplos que
acompanho nas redes so-
ciais. No Brasil, no momen-
to, passamos por cortes em
grandes incentivadoras da
ciéncia, como a Capes e o
CNPq. O quao isso impacta
também nos estudos da area
de sua atuacao?

TARCIZIO — O relativo des-
caso com as ciéncias humanas,
sociais e interdisciplinares é
uma constante no Brasil desde
sempre, com piora nos ultimos
anos. Tal problema se relacio-
na com um conceito que ela-
boro no livro, chamado de ‘du-
pla opacidade’, E o modo pelo
qual grupos hegemonicos bus-
cam tanto apresentar a ideia
de ‘neutralidade’ na tecnologia
quanto dissipar o debate sobre
racismo e supremacia branca
no ocidente, Estudar, debater e
agir sobre as relacoes entre tec-
nologia e raca, portanto, torna-
-s¢ duplamente desafiador em
sociedades pautadas pelo ra-
cismo estrutural, como o Brasil.

Associado a isto, até recente-
mente, as tecnologias digitais
pareciam algo afastado das ur-
géncias dos negros em um pais
como o Brasil: a fome, o desem-
prego e a violéncia estatal nao
pareciam problemas ligados a
web ou internet. Com a tentati-
va de digitalizacao de quase tu-
do, a figura mudou e ha muitas
lacunas a preencher, sobretudo
considerando que pesquisado-
res e intelectuais negras no Pais
recebem menos apoio.

Por fim, o Brasil é apenas
consumidor de grande parte
das tecnologias e infraestrutu-
ras digitais que usamos no dia
a dia. Sem o controle social da
tecnologia, como acontece nos
EUA ou China, as reacoes de
brasileiros a problemas prove-
nientes de corporacoes globais
enfrentam ainda mais barrei-
ras. Estudar impactos das tec-
nologias e direcionar a tecno-
ciéncia a usos e apropriacoes
positivas € uma tarefa multisse-
torial, que deve ser capitaneada
pela sociedade civil organizada
através do estado e de organiza-
¢oes publicas, incluindo as téc-
nico-cientificas.
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